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Ist Ihr Unternehmen datengetrieben?

• Treffen Sie Entscheidungen auf der Grundlage von Datenanalyse und -
interpretation?

• Gibt es in ihrem Unternehmen einen Datenverantwortlichen auf C-Level, 
z. B. einen CDO?

• Gibt es die Rolle eines Data Owners auf der Fachbereichsebene, die 
auch gelebt wird?

• Hat Ihr Unternehmen eine Datenstrategie?



Warum sollte Ihr Unternehmen
datengetrieben sein?
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Warum sollte Ihr Unternehmen datengetrieben sein?
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Beispiel Visa

Quelle: Visa Prevents Approximately $25 Billion in Fraud Using Artificial Intelligence

25 Milliarden Dollar an jährlichem Betrug

mehr als 127 Milliarden Transaktionen 

mehr als 500 Risikoattribute -

alles in etwa einer Millisekunde.

https://investor.visa.com/news/news-details/2019/Visa-Prevents-Approximately-25-Billion-in-Fraud-Using-Artificial-Intelligence/default.aspx
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Beispiel “Pay How You Drive” und “Pay As You Drive”
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Untersuchungen

McKinsey Untersuchung besagt, dass datengesteuerte Unternehmen 

• 23-mal wahrscheinlicher Kunden gewinnen

• 6-mal wahrscheinlicher diese Kunden halten

• und 19-mal wahrscheinlicher rentabler sind.

Quelle:Five facts: How customer analytics boosts corporate performance

https://www.mckinsey.com/business-functions/marketing-and-sales/our-insights/five-facts-how-customer-analytics-boosts-corporate-performance


Wie wird mein Unternehmen daten-
getrieben?
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Die Herausforderungen
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Das Wert, Information und Analytics Modell
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Information Analytics

Was ist die Problemstellung und 

das Ziel? Wie wird Wert 

geschaffen? 

Was ist der Wert für das Geschäft? Was ist der Wert für das Geschäft? 

Welche Datenquellen

brauchen wir?

Welche anyltische

Methoden wenden wir

an?

Welche internen wie

externen Daten können

wir auswerten?

Welche anyltische

Methoden können wir

anwenden, um Wert zu

generieren?

Gewinnen wir neue

Einsichten von internen

oder externen Daten?

Welche analytischen

Methoden können

eingesetzt warden, um 

neue Einsichten zu

gewinnen?



E A M

Einbettung in das Gesamtmodell
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Daten und Prozess wie Technologie liefert
den Beitrag zu den Geschäftszielen
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Bausteine einer Architektur

Strukturierte

Daten

Unstrukturierte

Daten

Daten

Integration

Speicher

Prozessierung

Vorbereitung Intelligence

MDM Hub, Data Governance
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